
  



 

 

 مقدمة الخطة:



 

 

 الخطة التشغيلية: منطلقات 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 مراكز إكرام الموتىتأهيل كفاءات للعمل في  (1الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 م2026خلال عام %(   5) بمعدللكفاءات العاملة في مجال الإكرام ا رفع مستوى أداء ( الأول) الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

5 

 

 



 

 

 

 تأهيل كفاءات للعمل في مراكز إكرام الموتى (1الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 م 2026خلال عام ( %10بما لا يقل عن ) ة لعاملا للكفاءات  السلوكية والإدارية  مهاراتال تنمية ) الثاني (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة المستهدفة الشريحة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

5 

 

 



 

 

 

 تأهيل كفاءات للعمل في مراكز إكرام الموتى (1الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 ( الثالث) الهدف التشغيلي 
تحقيق مستوى عالٍ من رضا المتدربين والمستفيدين عن جودة البرامج التدريبية والخدمات  

 م 2026عام   ( خلال% 100بما لا يقل عن ) المقدمة 
 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م
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2 

3 

 

 

 

 



 

 

 

 بالموتى إلى دفنهمتقديم العناية اللازمة  (2الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 م 2026خلال عام  خدمات المواساة لذوي المتوفى  تقديم  ) الأول (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 
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 تقديم العناية اللازمة بالموتى إلى دفنهم (2الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 ( الثاني) الهدف التشغيلي 
 ( %20عزيز جودة الأنظمة الإلكترونية والعمليات الرقمية لتحسين كفاءة الأداء بنسبة )ت

 م 2026خلال عام  
 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

 

 

 

 

 



 

 

 

 التوعية بأحكام الجنائز وفق الشريعة الإسلامية  (3الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 ) الأول (الهدف التشغيلي 
 رفع مستوى وعي المجتمع بالأحكام الشرعية المتعلقة بالجنائز 

 م 2026( خلال عام  %5بمعدل لا يقل عن )
 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  الأساس خط  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

 

 

 

 



 

 

 

 التوعية بأحكام الجنائز وفق الشريعة الإسلامية  (3الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 ) الثاني (الهدف التشغيلي 
 بإكرام الميت تعزيز الوعي بالقيم الدينية والإنسانية المرتبطة 

 م 2026( خلال عام  %5بمعدل لا يقل عن )
 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

 

 

 

 



 

 

 

 التوعية بأحكام الجنائز وفق الشريعة الإسلامية  (3الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 م 2026خلال عام   إقامة ندوات ومحاضرات شرعية  ) الثالث (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

 

 

 

 

 



 

 

 

 موتاهم  ودفن مساعدة أهالي الموتى في نقل وتجهيز (4الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 م 2026( خلال عام % 10داخل المركز بنسبة ) رفع كفاءة منظومة تجهيز الموتى  ) الأول (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

5 

 

 



 

 

 

 موتاهم  ودفن مساعدة أهالي الموتى في نقل وتجهيز (4الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 م 2026( خلال عام %10تطبيق معايير السلامة والنظافة لتهيئة بيئة عمل آمنة وصحية بنسبة ) ) الثاني (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

5 

 

 



 

 

 

 موتاهم  ودفن مساعدة أهالي الموتى في نقل وتجهيز (4الهدف الاستراتيجي ) ن و المستفيد المحور

 م 2026خلال عام   دفن الموتى وفق المعايير الشرعية بكفاءة وكرامة عاليةب  تقديم المساعدة ) الثالث (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

5 
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 تمكين الكوادر البشرية لضمان استمرارية سير العمل بكفاءة عالية  (5الهدف الاستراتيجي ) التعلم والنمو  المحور

 دارة العمل بكفاءة وفاعلية لإ تنمية وتطوير مهارات الكوادر الإدارية لرفع كفاءتهم المهنية  ( الأول) الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

 

 

 

 



 

 

 

 تمكين الكوادر البشرية لضمان استمرارية سير العمل بكفاءة عالية  (5الاستراتيجي )الهدف  التعلم والنمو  المحور

 العمل بكفاءة وفاعلية  تمكين الكوادر البشرية لأداء  ) الثاني (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 الارتقاء بأفضل الممارسات المحققة لمنظومة عمل متكاملة (6الهدف الاستراتيجي ) العمليات الداخلية  المحور

 المؤسسي  العملستدامة لارفع كفاءة العمليات الداخلية  ( الأول) الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

5 

6 

 

 



 

 

 الارتقاء بأفضل الممارسات المحققة لمنظومة عمل متكاملة (6الهدف الاستراتيجي ) العمليات الداخلية  المحور

 تحسين بيئة العمل المؤسسية لتعزيز الفاعلية والإنتاجية  ) الثاني (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  الأساس خط  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

5 

 

 

 
 



 

 

 الارتقاء بأفضل الممارسات المحققة لمنظومة عمل متكاملة (6الاستراتيجي )الهدف  العمليات الداخلية  المحور

 تطوير آليات متابعة الأداء ورفع تقارير دورية للإدارات ) الثالث (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

5 

6 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 التنوع في الوصول إلى الاكتفاء المالي لتحقيق أهداف الجمعية (7الهدف الاستراتيجي ) المالي المحور

 عزيز ثقافة الاستدامة المالية داخل الجمعيةت ) الأول (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

 

 

 

 

 



 

 

 التنوع في الوصول إلى الاكتفاء المالي لتحقيق أهداف الجمعية (7الهدف الاستراتيجي ) المالي المحور

 القرارات المالية تطوير أنظمة التحليل المالي والتقارير لدعم اتخاذ  ) الثاني (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

 

 

 

 

 



 

 

 التنوع في الوصول إلى الاكتفاء المالي لتحقيق أهداف الجمعية (7الاستراتيجي )الهدف  المالي المحور

 رفع مستوى التسويق المجتمعي للمشاريع لجذب الداعمين  ) الثالث (الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

5 

 

 

 



 

 

 

 التنوع في الوصول إلى الاكتفاء المالي لتحقيق أهداف الجمعية (7الهدف الاستراتيجي ) المالي المحور

 والمؤسسات المانحة   المجتمعية والمنصات الحكوميةتعزيز الشراكات مع الجهات  ) الرابع ( الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  مؤشر الإنجاز  م

1 

2 

3 

4 

5 

 

 

 



 

 

 

 التنوع في الوصول إلى الاكتفاء المالي لتحقيق أهداف الجمعية (7الهدف الاستراتيجي ) المالي المحور

 تحسين إدارة التكاليف وترشيد المصروفات دون الإخلال بجودة الخدمات  ) الخامس ( الهدف التشغيلي 

 

 النشاط/البرنامج /المبادرة الشريحة المستهدفة  دورة القياس  المستهدف  خط الأساس  الإنجاز مؤشر  م

1 

2 

3 

4 

5 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 قال رسول الله صلى الله عليه وسلم: 

 تم بحمد الله  
 م 2026الخطة التشغيلية لعام  نتهاء من  الا

 


